Obecna doporuceni pro
stabilni provoz
synchronizace IS Pohoda

NiZe uvedend doporuceni vychéazeji z redlnych instalaci synchronizace a slouzi jako doporucené
nastaveni pro stabilni provoz Atollon ERP Bridge Proxy.

1. Instalace ERP Bridge Proxy

Doporucené umisténi aplikace:
C: \Program Files (x86)\Atollon ERP Bridge Proxy

Hlavni aplikace:

program\erpProxy- <verze>, jar
Doporuceni:

e instalovat aplikaci do Program Files
e nepouzivat sdilené nebo docCasné adresare
e instalaci provadét pod administratorskym tuctem

2. Java runtime

Doporucuje se pouzivat Java runtime dodany pfimo s instalacnim balickem.
Vyhody:

e nezavislost na systémové Java instalaci
e eliminace konfliktl verzi
e stabilnéjsi provoz synchronizacni sluzby



Priklad umisténi:

C: \Program Files (x86)\Atollon ERP Bridge Proxy\java\bin\javaw. exe
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3. Automatické spoustéeni
sluzby

ERP Bridge doporucujeme spoustét pomoci Windows Scheduled Tasks, nikoliv ru¢né.

Doporucené nastaveni:

Automaticky start

Trigger: Pri startu systému
Doporuceni:

e spustit s 5 minutovym zpozdénim po startu serveru
e spoustét pod uctem Administrator
e povolit Run with highest privileges

4. Denni restart sluzby

Pro dlouhodobé stabilni béh doporucujeme nastavit denni restart sluzby.
Priklad: Denné v 06:00
Vyhody:

e uvolnéni paméti

e stabilizace dlouhodobého béhu
e prevence zamrznuti procesu



5. Provozni doba
synchronizace

V nékterych instalacich je vhodné omezit synchronizaci pouze na pracovni dobu.
Priklad: 06:00 - 20:00
Vyhody:

e snizeni zatéze serveru
e jednodussi diagnostika problémd
e mensi riziko konfliktd pri no¢nich Glohdch ERP

6. Sitové pozadavky

Server musi mit dostupnost na Atollon server pres:

WSS (WebSocket Secure)
Port 443

Cilovy server:
<nazev-instance>. atollon. com

Doporuceni:

e ovérit DNS resolvovani
e OVErit otevieny port 443
e zkontrolovat firewall a proxy

7. Logovani

Logy synchronizace jsou ukladany ve slozce:

C: \Program Files (x86)\Atollon ERP Bridge Proxy\log\



Doporucuje se pravidelné kontrolovat:

e erpbridge. log

e erpbridge. error. log
Pri diagnostice problémdé je vhodné pouzit také:

e erpbridge. trace. log

8. Diagnostika pripojeni

Pro ovéreni konektivity lze pouzit napriklad:

DNS test

nslookup <nazev-instance>. atollon. com

Test portu

Test-NetConnection <tenant>. atollon. com -Port 443

9. Doporuceni pro stabilni
Provoz

Pro dlouhodobé stabilni synchronizaci doporucujeme:

spoustét ERP Bridge jako Scheduled Task

pouzivat lokalni Java runtime z instala¢niho balicku
nastavit denni restart sluzby

pravidelné kontrolovat error log

ovérit dostupnost portu 443 a WebSocket komunikace
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