Integrace na ERP

Uzivatelska dokumentace k integracim.

o ABRA FlexiBee vs Atollon pro uzivatele
o ABRA FlexiBee - prvni kroky
e Nastaveni synchronizace - IS Pohoda

e Obecna doporuceni pro stabilni provoz synchronizace IS Pohoda



ABRA FlexiBee vs Atollon pro
uzivatele

Integrace systém{ Atollon a ABRA Flexi probiha ve dvou fazich:

1. Uvodni Gplna synchronizace - doplni se &iselniky na obou stranach systémda
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2. Pribéznd "PUSH" synchronizace vybranych agend (produkty, a servisni aktivity - vydejky)

V pr@béhu Uplné synchronizace je nutné vypnout PUSH synchronizaci. O to se stara nastroj Atollonu
(pred spusténim PUSH synchronizace se vypnou registrované hooky na strané ABRA Flexi).

V prtbéhu full sync neni vhodné pracovat s agendami, které jsou v ramci full sync reseny. Proto
idedlné naplanujte spusténi synchronizace mimo pracovni dobu. Pozor téZ na délku trvani - velké

databaze se mohou "full" synchronizovat mnoho hodin.

Spusténi full sync je mozné také pomoci Timer Services naplanovat na vikend...

Uvodni Uplnd synchronizace

Uvodni synchronizace mezi Atollon a ABRA Flexi feéi zejména Uplnou synchronizaci databaze
produktd.

Pred nastartovanim plné synchronizace je potreba ovérit, ze jsou zapnuté v ABRA Flexi Changes
API. Navstivte v ABRA Flexi nésledujici stranku po zadani URL systému:

/c/{firma}/changes/control

Podrobny navod pro prvotni nastaveni je popsan v ndvodu: ABRA FlexiBee - prvni kroky

PInou synchronizaci je mozné se znalostmi session a server (doda konzultant Atollonu) spustit
jednorazoveé na URL:

https://INSTANCE.atollon.com/crab/flexibee_sync/

abra-flexifiul lsymes prghown

Uspésné dokon&eni Uplné synchronizace


https://navody.atollon.com/books/spr%C3%A1va-syst%C3%A9mu/page/abra-flexibee---prvn%C3%AD-kroky
https://cruiser.atollon.com/crab/flexibee_sync/
https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2020-11/abra-flexi-fullsync.png

Jakmile se synchronizace dokonci, uzivatel, ktery spustil synchronizaci, se to dozvi formou interni
zpravy.

abra-flexi-fiullsymne-completed.png
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Pribéznd "PUSH" synchronizace

Atollon a ABRA Flexi jsou propojeny v redlném Case. Zdznam zaloZzeny nebo modifikovany v jednom
systému se do par vterin promitne i v druhém systému. Zmeény se nejprve ukladaji do fronty pro
zapis a aZz nasledné zapisuji do druhého systému. Tim se zabezpecluje konzistence synchronizace i
pfi vypadku jednoho ze systémd.

Zalozeni a modifikace produktd

Zalozeni produktu v Atollonu

Zalozeni produktu na strané Atollonu nebo ABRA Flexi probihd v redlném cCase. Jakmile uzivatel
zaloZi produkt do Atollonu, promitne se zaloZzeni do ABRA Flexi a naopak. Upravy taktéZ probihaji v
redlném case. Pokud napfr. doplnite vychozi ceny produktu do Atollonu, nastavi se v ABRA Flexi.

ABRA Flexi bohuzel nepodporuje vychozi ceny v jiné nez domaci méné, tedy pokud se v Atollonu
nastavi vychozi cena produktu v cizi méné, do ABRA Flexi se tato cena nem{ze propsat jako
vychozi. Propisuji se pouze ceny uvedené v CZK.

Pozor, ABRA Flexi pouziva Ref. ¢. produktu jako jeden z moznych identifikatorl a neni tedy mozné
jedno cislo pouzit 2x (oproti tomu Atollon kontroluje duplicitu pouze v kombinaci nazev + ref. ¢.,
které mlze byt pouzito stejné vicekrat).

abra-flexi-syncwnewproduct.png

Nové zalozeny produkt v ABRA Flexi

abra-flexisynecmewproduct-detail-fb.png

Podobné jako zalozeni produktu a propsani zmén do ABRA Flexi funguje i aktualizace produktu.
Databaze jsou propojené obousmeérné.

Synchronizace servisnich aktivit

Zalozeni servisni aktivity


https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2020-11/abra-flexi-fullsync-completed.png
https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2020-11/abra-flexi-sync-newproduct.png
https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2020-11/abra-flexi-sync-newproduct-detail-fb.png

Atollon umoznuje synchronizaci nové zalozenych servisnich aktivit ve formé Vydejky v ABRA
Flexi. U¢elem synchronizace je postihnout workflow, které servisnim technikim naskladfuje
material na zakazku, kterou chtéji v ramci realizace servisnich aktivit zakaznikovi odevzdat. Pocita
se s tim, Ze si servisni technik ze skladu odebere vétsi mnozstvi materidlu a ndhradnich dild, nez ve
vysledku spotrebuje. Rozdil se zpét do ABRA Flexi vrati ve formé rozdilové vydejky.

abrma-flexisynemnewactvity.png

Zalozeni vydejky v ABRA Flexi
Po zaloZeni nové servisni aktivity v Atollonu se v ABRA Flexi do par sekund zalozi novéa vydejka.
abra-flexisynemewactbvity-detail-fb.png

Pozn.: Pokud chcete umoznit zakladat do vydejky polozky z Atollonu, ABRA Flexi standardné
umoznuje do vydejky zadat pouze zbozi dostupné na skladé. Pokus o zadani polozky, ktery by
zplsobil minusovy zlstatek na skladé selze. V nastaveni organizace v ABRA Flexi je vSak mozné
toto povolit. Viz scr.:

flexi-sklad-poyvoelenisminus.png

Doplnéni ndhradnich dilG a materidlu v ABRA Flexi

Nyni je ikolem skladnika, aby servisnimu technikovi vyskladnil pozadované nahradni dily a
material. Skladnik upravi polozky vydejky a tato zména se opét okamzité projevi v Atollonu.

Uprava vydejky v ABRA Flexi

Skladnik dohleda vydejku odpovidajici Cislu (Ref. ID) servisni aktivity v Atollonu a doplIni
vyskladfiované nahradni dily nebo material.

abra-flexi-syncw@getivitysflexi-update.png

Zmeéna se projevi v Atollonu

Servisni technik ziska automaticky do servisni aktivity prehled vydaného materialu. Po dokonceni
servisniho zasahu upravi spotfebované mnozstvi, prfipadné doplini jiné nahradni dily a material,
které doposud na aktivité nebyly.

abra-flexisyneactivitysatollon-update.png
Schvaleni servisni aktivity v Atollonu

Manazer servisu schvali polozky servisni aktivity - podklady k fakturaci

Atollon umoznuje schvalit a uzavrit servisni aktivitu pouze pokud manazer servisu odkontroloval
nastaveni vSech polozek v zdlozce "Vyuctovani" na servisni aktivité. Je nutné zménit stav


https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2020-11/abra-flexi-sync-newactivity.png
https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2020-11/abra-flexi-sync-newactivity-detail-fb.png
https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2020-12/flexi-sklad-povoleni-minus.png
https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2020-11/abra-flexi-sync-activity-flexi-update.png
https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2020-11/abra-flexi-sync-activity-atollon-update.png

minimalné ze stavu NevyFizeno na Ke schvaleni / pripadné Schvaleno a fakturovano.
abra-flexi-syncactiviby-atollon-update-pre-approve.png

Naslednée je mozné servisni aktivitu schvalit

abra-flexi-syncactivity-atollon-update-approve.png

Prenos rozdilG do ABRA Flexi

Vysledky zmén se projevi v ABRA Flexi

V ABRA Flexi se automaticky upravi plvodni vydejka a nastavi na Uroven readlného ¢erpani
nahradnich dild a materidlu dle Atollonu.

abra-flexisyncw@etivitysatollon-flexi-diff.png

PGvodni vydejka je v ABRA Flexi upravena

abra-flexisyncw@ctivitysatollon-flexi-diff-2.png

Nové vytvorena "DIFF" vydejka je doplnéna o zbytek odebranych ND a
materidlu

abra-flexi-sync+activitysatollon-flexi-diff-3.png


https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2020-11/abra-flexi-sync-activity-atollon-update-pre-approve.png
https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2020-11/abra-flexi-sync-activity-atollon-update-approve.png
https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2020-11/abra-flexi-sync-activity-atollon-flexi-diff.png
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ABRA FlexiBee - prvni kroky

Dokument popisuje kroky, které jsou na strané zdkaznika nezbytné pro Uspésné propojeni Atollonu
s ucetnim systémem ABRA FlexiBee.

1. Vytvoreni kopie databaze ABRA FlexiBee pro testovani
konfigurace propojeni.

https://podpora.flexibee.eu/cs/articles/4536234-zaloha-firmy

2. Zalozeni nového uzivatele pro synchronizaci ERP Bridge.

Uzivatel by mél mit plna prava pro ¢teni a zapis do testovaci i ostré databdze a povolen pristup
pres webové rozhrani i REST API.

https://podpora.flexibee.eu/cs/articles/3638592-jak-pracovat-s-uzivateli-v-softwaru-abra-flexi

3. Musi byt zapnuto Changes API (sledovani zmén).

Zjisténi stavu a zapnuti / vypnuti Ize provést nejsndze ve webovém rozhrani na adrese:
/c/{firma}/changes/control

https://podpora.flexibee.eu/cs/articles/4744362-changes-api

4. Web Hooks musi byt povoleny v konfiguracnim souboru
ABRA FlexiBee Serveru flexibee-server.xml:

<entry key="enableHooks">true</entry>

Umisténi adresaru s flexibee-server.xml: https://podpora.flexibee.eu/cs/articles/4711002-

umisteni-adresaru


https://podpora.flexibee.eu/cs/articles/4536234-zaloha-firmy
https://podpora.flexibee.eu/cs/articles/3638592-jak-pracovat-s-uzivateli-v-softwaru-abra-flexi
https://podpora.flexibee.eu/cs/articles/4744362-changes-api
https://podpora.flexibee.eu/cs/articles/4711002-umisteni-adresaru
https://podpora.flexibee.eu/cs/articles/4711002-umisteni-adresaru

Konfigurace ATOLLONu

Pro import objednavek je potfeba mit nakonfigurovanou kategorii projektu (obchodniho pripadu):
com.atollon.erpbridge.projectcategory.deal



Nastaveni synchronizace - IS
Pohoda

Obsah

Ucel ERP Bridge Proxy

Systémové pozadavky a predpoklady

Stazeni a instalace Proxy

Konfigurace Proxy

Spusténi / restart Proxy

Registrace instance ERP ve webovém uzivatelském rozhrani
Spusténi prvni synchronizace

UdrZba a aktualizace

Reseni problému

Priloha A - Vychozi umisténi soubord.

OO NOU R WNR

=
©

// Deprecated - Pozn.: doCasné reSeni pro pripojeni k ERP Bridge serveru na microservices vyzaduje
zavedeni zaznamu do c:\Windows\System32\drivers\etc\hosts

89. 187.158. 194 $INSTANCE. atollon. com

kde $INSTANCE je nazev instance Atollonu, napf. firma.atollon.com

Uc¢el ERP Bridge Proxy

Atollon ERP Bridge Proxy je lehka aplikace pro Windows, kterd zajistuje bezpecnou
obousmeérnou komunikaci mezi synchronizacnim serverem Atollon ERP Bridge systému Atollon
a lokdlnim on-premise ERP systémem (napr. Pohoda, Pohoda E1, Helios Inuvio, Byznys CG, Money
S3 aj.).

Komunikace probihd pres protokol WebSocket/HTTPS na portu 443, takZze neni nutné otvirat
prichozi pravidla firewallu - postaci pouze odchozi provoz HTTPS.

Bézici aplikaci Atollon ERP Bridge Proxy najdete v systémové tray ikonce MS Windows:



erphridgespiexywpngknown

Systémové pozadavky a
predpoklady

Komponenta Pozadavek
Operacni systém Windows 10 (64-bit) nebo novéjsi / Windows Server 2016 nebo novéjsi
Opravnéni Lokalni administrator pro instalaci a po¢atec¢ni konfiguraci
Sit Odchozi pristup na *. atollon. com pres TCP 443
ERP klient Jiz nainstalovana podporovana ERP aplikace (Pohoda, Helios Inuvio, ...)
Pristupové udaje PrinldSeni do webové spravy ERP Bridge (obvykle admin nebo root)

Tip pro pilotni testovani

Pokud chcete ovérit chod reseni v izolovaném testovacim prostredi, nejprve
nainstalujte pracovni stanici s pristupem uzivatele do systému pouze na
testovaci databazi. Ze zkuSenosti je tento pristup vice nez opatrny. V prvnim kole
synchronizace "full sync" (Restart) se prenasi data zejména z IS Pohoda do
Atollonu:

U¢tovéa osnova

Ciselné Fady

Strediska, Cinnosti, Zakazky

Kontakty (podle pfiznaku v IS Pohoda potom vytvari v Atollonu slozku
Zakaznici nebo Dodavatelé

5. Produkty

6. Pokud je to konfigurované, prenasi se do Atollonu i historické
objednéavky a faktury

el A

Pri béZzné synchronizaci se prenasi schvalené doklady - objednavky, faktury
(prijaté i vydané).

Stazeni a instalace Proxy

1. Otevrete prohlize¢ a prejdéte na: https://vaseinstance.atollon.com/ui/erpbridge/ (kde
misto "vaseinstance" zadejte ndzev instance vasi firmy).


https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2025-07/erpbridge-proxy.png
https://vaseinstance.atollon.com/ui/erpbridge/

Prihlaste se udaji poskytnutymi konzultantem Atollonu.
2. V levém panelu zvolte ERP Bridge Proxy Download.
Stahne se instalac¢ni soubor (EXE/MSI, = 40 MB).
3. Spustte instalator jako spravce a dokoncete privodce.
Restart Windows obvykle neni nutny, ale proved'te jej, pokud k nému instalator vyzve. Je
vhodné ovérit, ze po restartu OS se ERP Bridge Proxy automaticky nastartuje.

erphridge-proxy-gowniead.png

Vysledek: Tri odkazy na aplikace jsou vytvorené ve Start Menu > Programy
> Atollon ERP Bridge Proxy:

* ERPBridge - nastartuje synchronizacni sluzbu
» Configuration - otevie Proxy editor konfigurace
* Uninstall Atollon ERP Bridge Proxy - odinstaluje synchronizator

Konfigurace Proxy

1. Otevrete zastupce Configuration. Zobrazi se dialog Instance Configuration
(viz Obrézek 1).

1. Figure 1 - Configuration app shortcut
imageepngnd or type unknown

2. Vyplnte nasledujici pole:
Pole Hodnota

wss: //<nazev-instance>. atollon. com (napr.
Instance :
wss: //chytrafirma. atollon. com )

3. V poli Key se objevi vygenerovany GUID.

Okno Instance Configuration

erphridge-confgypngknown

4. Stisknéte Save - tento krok nevynechavejte!

Nastaveni se ulozi do C: \Program Files (x86)\Atollon ERP Bridge
Proxy\program\application. yml .


https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2025-07/erpbridge-proxy-download.png
https://help.atollon.com/uploads/images/gallery/2025-06/BKXe0xeFMWjnbs4v-image.png
https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2025-07/erpbridge-confg.png

Spusténi sluzby Proxy

1. Spustte ERPBridge ze Start menu (nebo jej pozdéji zaregistrujte jako sluzbu - viz
kapitola Udrzba).

2. Ve Spravci uloh > Procesy na pozadi ovérte, Ze bézi ERPBridge a Ze se neobjevila
vystraha firewallu.

imgeopn;gnd or type unknown

Registrace ERP Bridge instance ve
webovém rozhrani

1. Ve Web Ul http://<vaseinstance>.atollon.com/ui/erpbridge kliknéte na Add New. Zobrazi
se formular Add New Instance.
V poli Instance Type zvolte svi{j ERP (napr. Pohoda).
Nastavte Frequency - pro testovani doporucujeme kazdych 5 minut (Ize zménit pozdéji).
Vyberte Atollon Instance (tenant) ze seznamu.
Zadejte Instance Name (napr. Pohoda- 0Office ).
Vlozte Client Key vygenerovany v ERP Bridge Proxy vysSe.
Doplnte ERP-specifické cesty a pfistupové udaje:
e Cesta k Pohoda.exe - napr. C: \Program Files (x86) \STORMWARE\POHODA\Pohoda. exe
e XML folder - napf. C: \ProgramData\STORMWARE\POHODA@1\Data\ (ponechte zpétné
lomitko na konci cesty)
Database files folder - stejné nebo vlastni umisténi dat
Uzivatelské jméno/heslo Pohoda - Ucet s pravy XML Import
ICO - ICO spole¢nosti (jen pro Pohodu)
V pripadé varianty Pohoda E1 - cesta k MS SQL pro pfipad, Ze je MS SQL na stejném
stroji nebo ve vnitrni siti: SERVER-POHODA-
N\POHODA;trustServerCertificate=true
o Zkontrolujte, ze je MS SQL dostupné na TCP/IP portu 1434
8. Zkontrolujte zaskrtavaci pole (Product sync, Contact sync, Import invoices, ...) a aktivujte

NoukwnN

pozadované funkce.
9. Kliknéte na Confirm.

Priklad nastaveni IS Pohoda (lokalni databaze)

poboda-tocal et dkpno peboda-tacal et pna


https://help.atollon.com/uploads/images/gallery/2025-06/LMMwuV4d3Z5OCzZi-image.png
https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2025-07/pohoda-local-setup-1.png
https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2025-07/pohoda-local-setup-2.png

Priklad nastaveni IS Pohoda E1 (MS SQL)

peboda-alrsetupsd pRwn peboda-alrsetup-2 pRwn

Prvni spusténi synchronizace

1. Oznacte rfadek instance a zvolte - Action > Restart

2. Sledujte ukazatele Last Synchronisation a Failed instances.
« Zeleng = Gspé&ch, « Cervend = chyba (viz Odstrafiovani problému).

3. Ovérte, ze se data (napr. kontakty, produkty) zobrazila ve vasem ERP. Prvni synchronizace
tisich zdznam{ mize trvat pGl hodiny, prvni nicméné uvidite prirlstky v kontaktech.

Konfigurace v Atollonu po prvni
synchronizaci

1. Pri prvni synchronizaci se z IS Pohoda natdhne Uctova osnova a Ciselné rady. V pripadé
Ciselnych rad (Faktury vydané, Faktury pfijaté, Objednavky, apod.) je nutné pred jejich
pouzitim v Atollonu nastavit vychozi finan¢ni GCty. Tyto slouzi k pfednastaveni zauctovani
prendsSenych transakci. Cilem je nastavit systém tak, aby se prendsené doklady jiz
nemusely v IS Pohoda upravovat rucné.

1. Nastaveni vychozich Gctl pro ¢iselné rady / deniky najdete v ndvodu na nastaveni
denikd.
2. Nastaveni vychozich G¢td pro produkty (sluzby) najdete v ndvodu na vytvoreni

novych produktd.

Pravidelna synchronizace

ERP Bridge instance umoziuje nastavit frekvenci synchronizace (pocet minut). Doporucujeme
nastavit 5 - 15 minut. V prlbéhu pravidelné synchronizace se prenasi pouze parcialni zmény -
kontroluji se zejména schvalené doklady - objednavky a faktury prijaté nebo vydané, které se
prenesou z Atollonu do Pohody, pfipadné pokud je to nastaveno se prenesou objednavky a faktury

z Pohody do Atollonu.


https://navody.atollon.cz/books/atollon-pro-finance/page/nastaven%C3%AD-den%C3%ADk%C5%AF
https://navody.atollon.cz/books/atollon-pro-finance/page/nastaven%C3%AD-den%C3%ADk%C5%AF
https://navody.atollon.cz/books/atollon-pro-obchod-a-marketing/page/vytvo%C5%99en%C3%AD-nov%C3%A9ho-produktu#bkmrk-nastaven%C3%AD-pro-%C3%BA%C4%8Detni
https://navody.atollon.cz/books/atollon-pro-obchod-a-marketing/page/vytvo%C5%99en%C3%AD-nov%C3%A9ho-produktu#bkmrk-nastaven%C3%AD-pro-%C3%BA%C4%8Detni
https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2025-07/pohoda-e1-setup-1.png
https://navody.atollon.cz/uploads/images/gallery/2025-07/pohoda-e1-setup-2.png

Udrzba a aktualizace

Ukon

Vzdy prihlaseny uzivatel

Aktualizace Proxy

Log soubory

Zalohy databaze

Doporuceni

Na PC / serveru, kde bézi Atollon ERP Bridge Proxy je
potreba, aby byl trvale prihlasen uzivatel, pod kterym byla
sluzba instalovana. IS Pohoda neumoznuje headless
provoz.

Stahnéte novou verzi instalatoru a spustte ji; soubor
application. yml z{stane zachovan.

%PROGRAMDATA%\Atollon\ERPBridge\logs\*. log - rotujte
meésic¢né.

Pouzijte nativni postup vaseho ERP (Pohoda, Helios, ...).
Bridge sdm o sobé data neuklada.

Odstranovani problému

Projev

»Instance unreachable”

Synchronizace kon¢i HTTP 403

Data se neimportuji

Mozna pfi¢ina Regenf

Restartujte sluzbu Atollon ERP Bridge

Proxy nebézi
y Proxy.

Vygenerujte novy key v
Neplatny client key Configuration, zadejte jej do Web Ul
p
a ulozte.

Zkontrolujte cesty ve formulari

hybnd ta XML/dat
Chybna cesta / Add New Instance.



Pro debug mode umoznit uchovani
(nemazéani) REQUEST XML soubord v
API ERP Pohoda, pomoci Upravy
parametru keep-pohoda-xmils: true do
application.yml

erpproxy:
clientKey: 123
mainServer:
RGzné problémy s importem do IS = Chyba na strané API nebo nastaveni ws: //localhost: 8080/ ws-
Pohoda IS Pohoda endpoint
updater:
# cron: O */5 * * * 7?7
currentVersion: 1.0.1
url:
https: //river. atollon. com/e
rpbridge/update

keep- pohoda- xmls: true

Vychozi umisténi souboru

Soubor / Slozka Vychozi cesta

Spustitelné soubory C: \Program Files (x86)\Atollon ERP Bridge Proxy\program\
Konfigura¢ni soubor application. yml (stejna sloZka jako vyse)

Logy %PROGRAMDATA%\Atollon\ERPBridge\logs\

%PROGRAMDATA%\Microsoft\Windows\Start

Zastupci Start menu Menu\Programs\Atollon ERP Bridge Proxy\



Obecna doporuceni pro
stabilni provoz
synchronizace IS Pohoda

NiZze uvedend doporuceni vychéazeji z realnych instalaci synchronizace a slouzi jako doporucené
nastaveni pro stabilni provoz Atollon ERP Bridge Proxy.

1. Instalace ERP Bridge Proxy

Doporucené umisténi aplikace:
C: \Program Files (x86)\Atollon ERP Bridge Proxy

Hlavni aplikace:

program\erpProxy- <verze>, jar
Doporuceni:

e instalovat aplikaci do Program Files
e nepouzivat sdilené nebo dolasné adresare
e instalaci provadét pod administratorskym uctem

2. Java runtime

Doporucuje se pouzivat Java runtime dodany prfimo s instalacnim balickem.
Vyhody:

e nezavislost na systémové Java instalaci
e eliminace konfliktl verzi
e stabilnéjsi provoz synchronizac¢ni sluzby



Priklad umisténi:

C: \Program Files (x86)\Atollon ERP Bridge Proxy\java\bin\javaw. exe
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3. Automatické spoustéeni
sluzby

ERP Bridge doporucujeme spoustét pomoci Windows Scheduled Tasks, nikoliv ru¢né.

Doporucené nastaveni:

Automaticky start

Trigger: Pri startu systému
Doporuceni:

e spustit s 5 minutovym zpozdénim po startu serveru
e spoustét pod uctem Administrator
e povolit Run with highest privileges

4. Denni restart sluzby

Pro dlouhodobé stabilni béh doporucujeme nastavit denni restart sluzby.
Priklad: Denné v 06:00
Vyhody:

e uvolnéni paméti

e stabilizace dlouhodobého béhu
e prevence zamrznuti procesu



5. Provozni doba
synchronizace

V nékterych instalacich je vhodné omezit synchronizaci pouze na pracovni dobu.
Priklad: 06:00 - 20:00
Vyhody:

e snizeni zatéze serveru
e jednodussi diagnostika problémd
e mensi riziko konfliktd pri no¢nich Glohdch ERP

6. Sitové pozadavky

Server musi mit dostupnost na Atollon server pres:

WSS (WebSocket Secure)
Port 443

Cilovy server:
<nazev-instance>. atollon. com

Doporuceni:

e ovérit DNS resolvovani
e OVErit otevieny port 443
e zkontrolovat firewall a proxy

7. Logovani

Logy synchronizace jsou ukladany ve slozce:

C: \Program Files (x86)\Atollon ERP Bridge Proxy\log\



Doporucuje se pravidelné kontrolovat:

e erpbridge. log

e erpbridge. error. log
Pri diagnostice problémdé je vhodné pouzit také:

e erpbridge. trace. log

8. Diagnostika pripojeni

Pro ovéreni konektivity lze pouzit napriklad:

DNS test

nslookup <nazev-instance>. atollon. com

Test portu

Test-NetConnection <tenant>. atollon. com -Port 443

9. Doporuceni pro stabilni
Provoz

Pro dlouhodobé stabilni synchronizaci doporucujeme:

spoustét ERP Bridge jako Scheduled Task

pouzivat lokalni Java runtime z instala¢niho balicku
nastavit denni restart sluzby

pravidelné kontrolovat error log

ovérit dostupnost portu 443 a WebSocket komunikace



