Prehled servisnich aktivit

Zakladni pohled umoznuje rychly prehled o déni v servisnich aktivitach firmy.
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Filtrovani servisnich aktivit

Pomoci levého sloupce je mozné filtrovat nejpouzivanéjsi kritéria servisnich aktivit.

Zakladni pohledy

o Veskeré servisni aktivity - zobrazuje nesetridény seznam aktivit bez ohledu na typ,
uzivatele nebo stav servisni aktivity.

o Aktivni servisni aktivity - zobrazuje pouze aktivity, jejich stav je jeden z fixnich stav{ v
pocatku nebo aktivni.

e Archivované servisni aktivity - jsou uzavrené servisni aktivity

Stavy servisnich aktivit

Zde je mozné zUzit filtr servisnich aktivit pouze na vybrany (uzivatelsky) stav.

Uzivatelé

Zde je mozné filtrovat servisni aktivity podle uzivateld, ktefi je vlastni.

Typy servisnich aktivit

Zde je mozné omezit filtr pouze na vybrané typy servisnich aktivity.

Nastaveni sloupcud v prehledu

Pomoci nastroje pro nastaveni sloupcl si mizete prizplsobit prehled zobrazovanych sloupcl svym
potrebam.
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