Evidence techniky



Prehled instalované techniky

Prehled instalované techniky u zadkaznikd reprezentuje v ATOLLONu projekt typu "Karta techniky",
zalozena v karté zdkaznika. Detaily, které sledujete o technice zdkaznika je mozné prizpUsobit
potfebam vasim, vaseho zdkaznika a specifikim techniky. Proto navod nize predstavuje zakladni
kostru, na které Ize dale stavét.

Aplikace Instalovana technika

Zakladni prehled techniky je mozné ziskat pomoci vlastni aplikace "Technika".
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Prehled techniky je konfigurovatelny, Ize filtrovat pomoci produktu nebo vyrobniho cisla. Umoznuje
tedy napr. zobrazit vsechny zakazniky, ktefi dany projekt (dle jeho parametrd) kdykoli nasadili a je
potreba se o néj postarat.
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Detail instalované techniky

Detail techniky zobrazuje historii servisu techniky a odkazuje na souvislosti daného produktu u
jinych zdkaznikd, pripadné historii techniky a jeji pohyb mezi zdkazniky (dle produktu a vyrobniho
¢isla).
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Ve formulari "Instalovana technika" je potfeba zadat odkaz na konkrétni produkt (techniku). Karta

techniky mUze obsahovat set vétsiho mnozstvi produktl a prislusenstvi (kazdého s vlastnim
vyrobnim cislem).

Z dané polozky je mozné se dostat na souvisejici informace:

e Slozka produktu - obsahujici historii produktu napri¢ organizaci (kde vSude byl prodan
nebo servisovan).

e Detail produktu - zékladni informace a parametry produktu, véetné vychozich cen.
e Detail vyrobniho d¢isla - prehled instalaci stejného produktu / techniky u rlznych
zakaznikl (za predpokladu, Ze byla technika proddvana mezi vasimi zdkazniky).

Historie instalované techniky dle
vyrobniho cisla

Prehled slouzi zejména k ziskani prehledu o tom, zda-li dany produkt nebyl instalovany u jinych
zdkaznikd nebo partnerd. Pokud byl prodan, predchozi karta instalované techniky se uzavre a
vytvori nova s odkazem na stejny produkt v databazi produktl a identické vyrobni ¢islo.

K prehledu historie daného vyrobniho ¢isla je mozné se dostat kliknutim na ikonku vedle sériového
¢isla u konkrétniho produktu na karté instalované techniky. Alternativné také filtrovanim na vyrobni
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¢islo v prehledu Instalované techniky.
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Slozka techniky

Slozka techniky slouzi k evidenci informaci souvisejici ke konkrétni technice nebo produktu, napr.
dokumentl nebo fotogalerie. Slouzi zejména pro evidenci:

Produktové listy
Technickou dokumentaci

Vzory servisniho protokolu specifického pro danou techniku
Fotogalerii

e Jinou dokumentaci k technice

Technika je identifikovana produktem konkrétniho typu (slozka se vytvari jen u typl produktd,
které jsou takto konfigurovany).
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Ptehled instalaci techniky u zdkaznika
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